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Gestion de Servicios Semaforicos

El sistema de Gestion de Servicios Semaféricos controla todas las 6rdenes de servicios
vinculadas a la interseccidén semafdrica trayendo para el gestor toda la informacién acerca de
los items que precisen de algun tipo de mantenimiento.

El sistema fue desarrollado en una plataforma via WEB, proporcionando su acceso a través de
DESKTOP, ORDENADOR PORTATIL o SMARTPHONE, manteniendo asi a sus gestores siempre
informados.

El sistema le proporciona al usuario el resumen del status de todas las érdenes de servicios
gue estan en abierto, y un diseno que posibilita la caracterizacion de colores para cada uno de
ellos; aparte de histéricos de las ultimas fallas ocurridas en el local.

El sistema esta compuesto por:

* Acceso via INTERNET - Posibilita el acceso por
cualquier computadora conectada a la red mundial de
computadoras.

» Software de GESTION DE SERVICIOS SEMAFORICOS -
Permite el control de todas las 6rdenes de servicio.

* Control de EQUIPOS por MAPA —Posibilita la atencién
de las érdenes de servicio por equipos, a través del
adecuado posicionamiento de los vehiculos y la
ubicacién de los semaforos.
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PRINCIPALES RESULTADOS:

* Reduccion de los costos operacionales

* Informaciones rapidas y exactas de los componentes
* Adquisiciones exactas de los materiales

* Reduccion del tiempo en la atencidn a las demandas
* Histdéricos para el mantenimiento preventivo

* Facilidad en el cierre de las érdenes de servicios.

Geoposicionamientode los Equipos

Selecione uma equipe * El mddulo de gestion por Mapa facilita la asistencia
a las érdenes de servicios por equipos, a través del
posicionamiento de los vehiculos y la localizacion

de los semaforos.
Equipe | Qtd Abertos | Distancia o

Equipes em atuagao

Origem: Av. Celso Garcia, 1749 - Belenzinho, Sdo Paulo - SP, Brasil

Destino: Estrada do M'Boi Mirim, 3250 - Jardim Regina, Sdo Paulo - SP, 04905-003, Brasil
Distancia: 29,1 km

Duragdo: 56 minutos

N&o possui materiais N&o possui materiais | Atribuir

Origem: Av. Corifeu de Azevedo Marques, 3097 - Vila Butantd, Sdo Paulo - SP, Brasil

- - Destino: Estrada do M'Boi Mirim, 3250 - Jardim Regina, Sdo Paulo - SP, 04905-003, Brasil |, . x .

SANDRA (5 Distincia: 21.9 ki N&o possui materiais N&o possui materiais | Atribuir
9 km

Duragdo: 37 minutos

Caracterizacion de los Desperfectos

Prioridade Taldo Prazo Empresa Local Falha
] 1/H 026844/16 115 min. 1662 - ARTUR DE AZEVEDO, R x EUGENIO LEITE, R CON - PINHEIROS 561 - SEMAFORO APAGADO
a8 71 026840/16 112 min. 1414 - O, AV NSRA DO - (N 901 - PROX. R. SEBASTIAO HENRIQUES) - LIMAO 565 - SEMAFORO EM AMARELO INTERMITENTE
] 71 026841/16 112 min. 1476 - SAO VICENTE, AV MARQ DE - (N 206 - PARADA QUIRINO DOS SANTOS) - BARRA FUNDA 564 - SEMAFORO CONFLITANTE

Equipe: 50 - SANDRA

* Elsistema ordena de forma simplificada todo el conjunto de informaciones y
descripciones que caracterizan el desperfecto, como el nimero del taldn, el
nuimero del taldn del equipo, el estatus del talén, a cual asociado pertenece, a =
cudl compaiia pertenece, el operador responsable, el cddigo del local, la [z
cercania del local, la direccién del local, la fecha de origen, la fecha de
abertura, la fecha de atribucidn, cudl es el nivel de prioridad, la falla aparente,
la casilla para la fecha y el horario del comienzo de la ejecucion, la casilla para
la fecha del fin de la ejecucidn, la falla encontrada, la causa hallada, el servicio
cumplido, el tipo de servicio cumplido, la fecha y la hora del fin de la ejecucién.
Manteniendo asi, todo registrado para una mayor y mejor gestién en el control
del mantenimiento semaférico.

Editar Equipe | Finalizar Equipe




